Gesuch an das Dienstleistungszentrum fur innovative und
nachhaltige Mobilitat UVEK vom Marz 2009

Projekt

EKOV: Echtzeit-
Kundeninformationssystem fur den
offentlichen Verkehr

Idee

Daten wie Fahrplane, Betriebsstérungen oder -veranderungen ihrer Netze sind bei den einzelnen
Verkehrsbetrieben meist vorhanden gelangen aus zwei Hauptgrinden nicht an die 6V-Kunden:
1. Vielzahl von Leistungserbringern mit meist unterschiedlichen, proprietédren Systemen.

2. Solche Daten zur Verfiigung zu stellen gehdrt nicht zum Kernauftrag der Verkehrsbetriebe.

Ziele

Ziel von EKOV ist eine IT-Plattform, die Daten von den Leistungserbringern des 6V in der Schweiz
entgegennimmt, sie in einheitliche Formate aufbereitet und als Informationen Uber gangige
Schnittstellen einfach und kostenlos tber Anwendungen wie z.B. Mobiltelefonanwendungen,
Abfahrtstafeln im Internet, SMS-Benachrichtigungsdiensten zur Verfigung stellt.

Der 6V gewinnt an Attraktivitdt und Auslastung gegenuber dem Individualverkehr, weil der Kunde
ortsunabhéngig, schnell und einfach seine Reise- und Ankunftszeit planen kann.

Zur Zielerreichung sind folgende Massnahmen vorgesehen:

Gewinnen des Zurcher und Genfer Verkehrsverbundes flr das Projekt; definitives Festlegen des
Projektumfangs; Realisierung der Datenplattform und Einstieg in eine Pilotphase. Parallel dazu:
Bewerbung weiterer Verkehrsverbunde mit dem Prototyp zur moéglichst breiten ideologischen
Abstlitzung des Vorhabens und Veréffentlichung der Schnittstellen flir Datenbezliger, sodass diese
ihre Informationssysteme entsprechend vorbereiten kénnen. Weiters Ubergang in den Regelbetrieb;
kontinuierliche Aufschaltung weiterer Datenlieferanten und -bezuger.
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